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Preambula
Ekonomické univerzita v Bratislave (d’alej len ,,EU v Bratislave®), v

zmysle § 4 zakona ¢&. 568/2009 Z.z. o celozivotnom vzdelavani a o
zmene a doplneni niektorych zdkonov, organizuje prostrednictvom
Bratislavskej Business School EU v Bratislave (d’alej len ,,BBS®)
vzdelavanie formou Univerzity tretieho veku (dalej len ,,UTV*), ako

sucast’ celozivotného vzdelavania obCanov.

Vys§im zavdznym dokumentom upravujiicim ¢innost BBS v oblasti
UTV s ,,Zasady a pravidla stadia UTV, z ktorého d’alej uvadzame iba
relevantné Spresnené Casti tykajtice sa bezného akademického roka.
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Studijné odbory
Studijné odbory v akademickom roku 2018/2019:

1.S4m sebe manazérom — osobné a rodinné
financie

2. KipePnictvo a wellness

3. Medzinarodny cestovny ruch a klient
4. Marketing a obchod ako ich nepoznite

Kazdy zo $tudijnych odborov tvori 14 vzdelavacich sustredeni po 3
vyucovacich hodinach formou prednasok a konzultacii v dvojtyzdiiovych
intervaloch, spolu 42 vyucovacich hodin v jednom akademickom roku.

Prihlasovanie na $tudium

Na $tidium sa moéZzu prihlasit zaujemcovia star$i ako 45 rokov
s ukoncenym stredoskolskym vzdelanim. Prijimacie skusky sa nekonaju.

Formular prihlasky je mozné stiahnut z webovej  stranky

www.euba.sk/utv.
Vyplnenu a podpisant prihlasku je potrebné zaslat’ postou na adresu:

Bratislavska Business School EU v Bratislave
Dolnozemska cesta 1
852 35 Bratislava

alebo elektronicky na mailova adresu jarolim.hrasko@euba.sk.

Urceny pracovnik UTV po prijati prihlasky posle spéat zaujemcovi
mailovt spravu o akceptacii prihlasky aj s vyzvou na uhradenie poplatku
za $tadium.

Poplatky za Stidium

Poplatok za jeden akademicky rok §tadia UTV je stanoveny nasledovne:

Zarobkovo ¢inni

. , . , - 80,00 €
(s pravidelnym alebo nepravidelnym prijmom)
Nepracujﬁci a pob’era:ilici dﬁghodok 70,00 €
(starobny, invalidny, vysluhovy)

Posledny termin uhrady $tudijného poplatku je stanoveny na oktober
2018

Zaciatok Studia

Stadium na UTV sa zaéne slavnostnym zapisom pred prvou prednaskou
pre jednotlivé odbory nasledovne:

L. Sim sebe manazérom — o400 5018%)
osobné a rodinné financie

2. KupePnictvo a wellness oktober 2018
3.Medzinarodny cestovny ruch .

a klient Oktober 2018
4.Mark?t|ng aobchod ako ich Oktéber 2018
nepoznate

Zaciatok oboch slavnostnych zapisov bude popoludni.

Na zapise je potrebné preukazat’ sa obCianskym preukazom a predlozit’
doklad o zaplateni poplatku za Stadium.

Priebeh Studia

Zadiatok vyutby sa zaéne hned po slavnostnom zapise. Dalsie
ststredenia sa buda konat’ v uréené dni a hodiny tak, ako je to uréené
Vv ucebnych planoch.

Jedno sustredenie trva 3 vyucovacie hodiny po 45 minut.
Studenti druhého ro¢nika budu pokracovat’ v §tidiu bez slavnostného
zapisu.

Miesto konania vyuéby

Sustredenia sa buda konat’ v priestoroch BBS EU v Bratislave na adrese
Dolnozemska cesta 1, Bratislava v ur¢enych uéebniach.

Ukongcenie $tiadia

Stadium trva 2 akademické roky (*s vynimkou odboru &. 1 — jednoroéné
studium) a po ukonceni §tudia sa Stidium slavnostne ukon¢i odovzdanim
osvedéenia. Na slavnosti Sa okrem akademickych funkcionarov EU
v Bratislave a participujucich vysokych kol a fakult mozu zacCastnit’ aj
zastupcovia dalSich organizécii a spolkov zainteresovanych na ¢innosti
uTv.

Osved¢enie 0 ukonéeni §tidia UTV vydava riaditel’ BBS.

Poznamka: Vydané osvedcenie o absolvovani UTV sa nepovazuje za
vysokoSkolsky — diplom ani za potvrdenie o kvalifikacnych
predpokladoch na vykon povolania a neoprdviuje Studenta na
ziskanie akademického titulu.

Urceny pracovnik UTV

Uhradenie poplatku je moZné uskutoénit’ jednym z nasledovnych

sposobov:

1. poStovou poukazkou typu U — do kolonky ,,adresat uviet' text:
Ekonomicka univerzita v Bratislave, Dolnozemska cesta 1, 852 35
Bratislava, ¢. uétu: SK 3481800000007000074503, VS: 2013

2. bankovym prevodnym prikazom — ¢islo uctu:
SK' 3481800000007000074503, VS: 2013
prijimatel’a uviest’ priezvisko a meno)

(do poznamky pre

Mgr. Jarolim Hrasko
tel.: 02 6729 5165

mail: jarolim.hrasko@euba.sk.

Bratislava, februar 2018
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12.
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14.

Ucebné plany Studijnych odborov
Medzinarodny cestovny ruch a klient

1.ro¢nik

Medzinarodny cestovny ruch. Slovensko a jeho postavenie na trhu cestovného ruchu
Cestovny ruch a Eurépska Unia. Programy EU. CALYPSO — cestovanie seniorov
Geografia cestovného ruchu — najpopularnej$ie destinacie vo svete a vV SR
Geografia cestovného ruchu — nezname destinacie buducnosti

Stravovacie sluzby a ich rozmanitost’

Gastronémia vo svete, nové trendy

Hotelierstvo vo svete a v SR. Nové trendy

Sme damy a pani, ktori slizia ddmam a panom

Letecka doprava vo svete

Autobusova doprava v Europe a v SR

Lodna doprava namorna a rie¢na

Trasovanie v cestovnom ruchu

Klient v cestovnom ruchu. Segmentacia klientely

Spotrebné zvyklosti klientov v cestovnom ruchu

2.roénik

Ochrana spotrebitel’a v medzinarodnom cestovnom ruchu, cestovné kancelarie

Ochrana spotrebitel'a v medzinarodnom cestovnom ruchu, letecka doprava

Ochrana spotrebitel'a v medzinarodnom cestovnom ruchu, Zelezni¢na a autobusova doprava

»~Mame radi zazitok - Medzinarodné podujatia, charakteristika, ¢lenenie podl'a obsahu, priprava na
Mystery shopping

,»,MO0Zu posobit’ na medzinarodné podujatie rézne vonkajsie environmentalne, spolo¢enské alebo
ekonomické vplyvy? ,, - Externality a pdsobenie externalit na medzinarodné podujatia.

Pripadova §tidia na zaklade na zaklade navstevy Viano¢nych trhov. Prezentacia poznatkov
Navsteva medzinarodného podujatia Slovakiatour.

Spétna véizba navstevy podujatia formou panelovej diskusie, analyza pdsobenia vybranych externalit
»Kto ma zaujem o podujatie? - Dopyt v medzinarodnom podujati, segmentacia, predpoklady Gcasti
,»Kto pozyva a organizuje medzinarodné podujatie?* - Ponuka v medzinarodnom podujati, aktéri na
strane ponuky — organizatori, dodavatelia

,,Kto podporuje?* - Ponuka v medzinarodnom podujati, aktéri na strane ponuky — Statna sprava,
samosprava. ,,Kto pomaha?* - Ponuka v medzinarodnom podujati , aktéri na strane ponuky —
neziskové organizacie, miestne obyvatel'stvo

»Peniaze od a do Z* - Finanény manazment a rozpocet

,»Ideme do toho* - Koncept konkrétneho podujatia a jeho aplikacia do algoritmu pripravy
medzinarodného podujatia

,»Aké medzinarodné podujatie sme si pripravili? - Prehl'ad navrhnutého medzinarodného podujatia

a prezentacia : 1,2 = skuska
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Marketing a obchod ako ich nepoznate

1.ro¢nik

Podstata marketingu — tivod a jeho uloha v praxi.

Senior marketing a jeho zvlastnosti

Vyskum trhu, zdroje a metody

Spotrebitel'ska politika a ochrana spotrebitel’a

Prava spotrebitel’a

Reklamacie a ich rieSenie

Povinnosti spotrebitelov

Spotrebitel'ské spravanie

Marketingové mikro a makro prostredie, medzinarodny marketing
Spravanie organizacii, spolocenska a environmentalna zodpovednost’ podnikov
Etické zasady a ich dodrziavanie

Segmentacia trhu a cielové skupiny

Ako sa planuje marketing

Produkt a jeho znaky

Marketing a obchod ako ich nepoznate

2.roénik

Nastroje marketingu

Sluzby a ich zvlastnosti

Produkt, jeho znaky, zivotny cyklus produktu, novy produkt a jeho vyvoj
Kvalita produktov, jej identifikacia, hodnotenie a komunikacia
Environmentalne produkty a ich miesto v trhovom prostredi

Exkurzia

Zhodnotenie exkurzie a prakticka aplikacia

Cena v marketingu

Spristupnenie produktov spotrebitel'ovi — distribucia

Maloobchodna prevadzka, typologia maloobchodnej siete

Komunikécia so zakaznikom, osobny predaj, podpora predaja, public relation
Reklama a jej prostriedky, ostatné formy vonkajsej reklamy

Marketingovy informacny systém

Internet a digitdlna komunikacia — rizika internetovej komunikécie pre spotrebitel’a

Nové trendy v marketingu
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Sam sebe manazérom — osobné a rodinné financie
1.roénik

Ekonomicka funkcia rodiny v modernej spolo¢nosti — vyznam finanéného planovania v rodine. Osobny
a rodinny rozpodet. Struktira rodinného rozpoétu, néklady na byvanie, bezné vydavky.

Platby za sluzby a ich sledovanie. Styk s bankou. Sluzby elektronického bankovnictva. Ochrana vkladov
v bankach.

Nedostatok finan¢nych prostriedkov v rodine a moznosti rieSenia — povolené preéerpanie na beZznom uéte,
kreditné karty, spotrebné tivery. Osobny bankrot, exekucia.

Uver — 4no alebo nie ? Ako sa zorientovat' v ponukéch bankovych a nebankovych subjektov ?
Spotrebny uver. Uzavretie zmluvy o poskytnuti Gveru, p6zicky.

Finan¢né produkty pre seniorov. Reverzna hypotéka. Moznosti bezplatného poradenstva.

Finan¢né rezervy v rodine. Oplati sa sporit’ a investovat’ ? Ako vybrat’ ten spravny produkt ? Sporiace
ucty, vkladové ucty, vkladné knizky. Stavebné sporenie.

Déchodkové poistenie v starobe — porovnanie systémov v ramei EU. Priebezny dochodkovy systém
(1.pilier) a starobné déchodkové sporenie (2.pilier)

Zivotné poistenie — ano alebo nie ? Poistné rizika. Behavioralne aspekty pri rozhodovani sa spotrebitela
na poistnom trhu.

Poistna ochrana seniorov v oblasti zivotného poistenia. Vybrané poistné produkty pre seniorov.
Ochrana spotrebitel'a na finan¢nom trhu.

Platobny styk a jeho nastroje (prikaz na tihradu, prikaz k inkasu, hromadny prikaz, trvaly prikaz).
Internetové bankovnictvo a jeho sluzby. Bezpe¢nost finanénych operacii na internete.

Nezivotné poistenie a jeho produkty. Poistenie $kod na majetku, poistenie nehnutel'nosti, domacnosti.

Poistenie zodpovednosti za Skodu.

KupelPnictvo a wellness
1.ro¢nik

1. Zdravie a kvalita Zivota.

2. Zdravie ako motiva¢ny faktor cestovania. Zdravotny cestovny ruch. Subodvetvia zdravotného
cestovného ruchu.

Kupelnictvo. Historia kipel'nictva a kiipelného cestovného ruchu.

Podmienky kupel'nictva — prirodné lie¢ivé zdroje.

Zoznam prirodnych mineralnych véd uznanych ¢lenskymi Statmi Europskej unie.

Ochrana prirodného prostredia a podzemnych véd.

Organizacia a riadenie kupel'nictva v SR.

Kupel'ny podnik. KiipeI'né sluzby. Strategicky, financny a persondlny manazment.

© ® N o g~

Zdravotné indikacie pre kapel'na liecbu a procedury.
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10. Rehabilitacia a fyzikalna medicina (fyziatria, balneologia).

11. Prevadzka a zasady kupania v mineralnych, prirodnych a budovanych kupaliskach.
12. Podporné finanéné moznosti pre kipelnych klientov a turistov.

13. Hodnotenie kvality sluzieb v kiipel'nictve.

14. Kupel'né miesta v zozname svetového kultarneho a prirodného dedi¢stva UNESCO.

2.ro¢nik

Wellness — vznik, charakteristika a vyvoj wellness. Zakladné dimenzie wellness.
Wellness sluzby a nové trendy cestovného ruchu.

StresmanaZment.

Relaxacné metody a programy.

Zéakaznicke segmenty v kipelnictve a wellness.

Hodnotenie kvality wellness sluzieb.

Eurépsky kipel'ny cestovny ruch. Eurdpske kiipel'nictvo. ESPA.

Eurdépska tinia a cestovny ruch (principy, sivisiace dokumenty).

Kupelné miesta Ceskej republike.

. Kupel'né miesta v Mad’arsku.
11.
12.
13.
14.

Termalne kuapaliska a akvaparky (SPA Wellness)

Popularizacia SPA HEALTH a SPA WELLNESS v kontexte cestovného ruchu.

Geoturistika v spojeni s kiipel'nym cestovnym ruchom.

Partnerstva v kipel'nom cestovnom ruchu. Podmienky partnerstiev v SPA HEALTH a SPA WELLNESS.




