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»TOP manazment samospravy 2019

... aktudlne témy pre modernu samospravu ...

Cielova skupina
® riadiaci pracovnici samospravy
"  manazéri
= hovorcovia
= zastupcovia neziskovych organizacii a samosprav

Terminy a miesto konania: 30.5. -31.5., 20. - 21.6., 19.9. - 20.9.2019
Bratislavska Business School Ekonomickej Univerzity v Bratislave, Dolnozemska cesta 1,
852 35 Bratislava

Modul ¢.1:
termin téma lektor rozsah
30.5.2019 Digitalne zrucnosti pre Mag. Martin Volek, 8 hod.
manaiment samospravy MBA, PhD., riaditel
digitalnej agentury Volis
International
31.5.2019 Medialna komunikacia a Svatopluk Bartik, 8 hod.
spOsoby vytvarania medialny poradca,
pozitivneho obrazu o meste | komunalny politik, byvaly
/obci poradca predsedu vlady
CR
Modul ¢.2
termin téma lektor rozsah
20.6.2019 Verbalna a neverbalna PhDr. Lucia Barmosov3, 8 hod.
komunikacia — vystupovanie | moderatorka TV JOI
pred kamerou
21.6.2019 Efektivny manazér a pracas | Mgr. Gabriel Mihalyi, 8 hod.

verejnostou

tréner manazmentu,
projektovy manazér a
odbornik pre komunalnu
sféru




Modul é. 3

termin téma lektor rozsah
19.9.2019 Legislativne aktuality vo vazbe JUDr. Milan Galanda, | 8 hod.
na novelu Zakona o obecnom generdlny sekretar
zriadeni Unie miest Slovenska

Bc. Martin Hoffman,
ZdruZenie hlavnych
kontrolérov miest a obci
Slovenskej republiky

20.9.2019 Odpadové hospodarstvo obce — | Ing. Roman Achimsky, | 4 hod.
prehlad povinnosti a priklady Ing. Peter Gallovic

praktickych rieSeni E.P.A. spol. s r.o.

Organizacia vzdeldvania: dvojdiové sustredenie (Stvrtok — piatok) — vtermine podla
harmonogramu, v ¢ase od 9:00 do 16:00 hod. (8 vyuc. hodin), resp. v ¢ase od 9.00 do 12.15
hod. (4 vyuc. hodiny)

Cena:

modul ¢. 1 199,- Eur
modul ¢. 2 149,- Eur
modul ¢.3  99,- Eur

V pripade absolvovania kompletného programu (moduly 1,2,3) je celkova cena 349,- Eur

Ceny su uvadzané vratane DPH (20 %)

Pre ziskanie osvedéenia je potrebné absolvovat vietky 3 moduly.

Poznamka: V pripade mimoriadneho zdujmu zo strany zdujemcov z vychodného Slovenska a Casti
stredného Slovenska, vytvorime podmienky studia i na Podnikovohospoddrskej fakulte EU v Bratislave
so sidlom v KoSiciach.

Viac informacii: Mgr. Jarolim Hrasko, tel. 02/67295165, 0911 695747,
jarolim.hrasko@euba.sk

Obsahové zameranie
Modul ¢.1

Digitalne zrucnosti pre manazment samospravy
= Ako strategicky pristupovat k online marketingovej komunikacie

= 10 tipov ako byt Uspesny na socialnych sietach
= Tvorba a praca s emailovou databazou
* 5 tipov ako tvorit video obsah, ktory zaujme obcanov/voli¢ov.


mailto:jarolim.hrasko@euba.sk

Medialna komunikacia a sposoby vytvarania pozitivneho obrazu o meste/obci
Zaklady prace s médiami

= o je vhodné a nevhodné v medialnej komunikacii

= hlavné zdsady v komunikacii s médiami

= tvorba pozitivneho obrazu mesta/obce

= tladova sprava (ako ju spravne vytvorit a distribuovat)

= priklady dobrej a zlej praxe

= tlacdova konferencia (pri akych prileZitostiach, ako ju usporiadat, ako zabezpedit Ucast
médii)

= zakladné zasady krizovej komunikacie

Sposoby priamej komunikacie s verejnostou
= vyhody a nevyhody jednotlivych priamych komunika¢nych kanalov s verejnostou
= pre aké situacie a ciele sa hodia jednotlivé druhy priamych komunika¢nych kanalov
= jednotlivé druhy beznych komunikaénych kanalov (napr.: besedy, otdzky a odpovede
na webe, ankety, participacné a planovacie stretnutia, ucast na spolocenskych
akciach, komunikacia na soc. sietach, telefonicka a emailova komunikacia)

»Public affairs” (verejné vztahy) v sluzbach miest a obci

= ¢o st verejné vztahy (0.i. ako nadstavba “public relations”), komu a comu slizia

= verejné vztahy na Grovni miest a obci: lokélna spolupraca, vztahy so samospravnym
krajom, vladou, lokalnymi neziskovymi organizaciami, cirkevnymi, kultirnymi a
Sportovymi organizaciami a pod.

= aké su zakladné funk¢né nastroje “public affairs™

Modul ¢.2

Verbalna a neverbalna komunikacia — vystupovanie pred kamerou
» Co je komunikécia, prejav, efektivny prejav
=  Média - m6zu ndm pomoct, ale aj ublizit, ako ich vyuzZit vo svoj prospech
= Ako sa pripravit na prejav
= Ako komunikovat odborne, no zaroven ludsky a prirodzene
= Verbalna versus neverbalna komunikacia - gestika, mimika, proxemika
= Oblecenie
= Tréma - ako ju prekonat
= Vystupovanie pred kamerou — tréningy

Efektivny manaZér a praca s verejnostou

= Ako komunikovat a ako budovat siete - socidlny kapital organizacie, obce, Uzemia
a partnerstva

= Planovanie osobného rozvoja aintegrovaného Uzemného rozvoja pre zvySovanie
vykonnosti



= QOsobny marketing a marketing sluzieb — ako nastroj efektivneho manazéra a
miestneho politika

= Ako prijimat rozhodnutia aako zavadzat potrebné zmeny a realizovat projekty
v participacii s obéanmi

= Ako budovat angaZovanost a pracovat s verejnostou pre dosiahnutie lepsich osobnych
a pracovnych Uspechov v prospech organizdacie ako aj obce

Modul ¢.3
Legislativne aktuality vo vazbe na novelu Zakona o obecnom zriadeni

= Novela zakona o obecnom zriadeni Uc¢inna od 01.04.2018

= Otvorené otazky pri tvorbe obecnej/mestskej normotvorby:
a) VSeobecne zadvazné nariadenia (VZN)
b) Interné predpisy

Odpadové hospodarstvo obce — prehlad povinnosti a priklady praktickych
rieSeni
* Uvod do problematiky odpadového hospoddrstva obce/mesta — pravne predpisy,
zakladné ustanovenia a zakladné pojmy
= Program odpadového hospoddrstva
= Prehlad zédkladnych povinnosti obce/mesta v oblasti odpadového hospodarstva s
prikladmi ich pInenia
= Obce a rozsirena zodpovednost vyrobcov — vztah obec/mesto a OZV
=  Komunadlny odpad — ¢o je komunalny odpad, povinnosti pri riadeni systému, VZN,
financovanie
= Ako sa vyrovnat s tradi¢cnym vnimanim odpadového hospodarstva a spésoby ako
prepnut na vyssi rychlostny stupen
= Predsudky a brzdy v odpadovom hospodarstve obce/mesta



