Interna smernica ¢islo 12/2010
o vybavovani st'aZnosti

Vsulades § 11 ods. 1 a § 26 ods. 3 zakona €. 9/2010 Z. z. o staznostiach
vydavam

tuto internd Smerm'cu, ktord upravuje vybavovanie staZnosti podanych Ekonomickej
univerzite v Bratislave (d’alej len ,,EU v Bratislave®).

Clanok 1.
Uvodné ustanovenie

Zéavizny postup pri podavani, prijimani, evidovani, preSetrovani a pisomnom ozndmeni
vysledku preSetrenia staZnosti alebo prekontrolovania staZnosti ustanovuje zdkon &. 9/2010
Z. z. o staznostiach ( d’alej len ,,zakon®).

Clanok II.
Vybavovanie staznosti podanych EU v Bratislave

1. Vybavovanim staznosti podanych EU v Bratislave je povereny referat kontroly EU
v Bratislave (d’alej len ,,referat kontroly*).

2. Referat kontroly vybavuje staznosti podané EU v Bratislave v siilade so zdkonom.

3. Na poZiadanie referatu kontroly o st¢innost’ je povinny veduci organizaénej zlozky EU
v Bratislave poskytnut’ na vybavenie staZnosti doklady, iné pisomnosti, vyjadrenia,
informécie, Uidaje, ako aj d’al$iu nevyhnutni sti¢innost’. O si¢innost’ mdZe referat kontroly
poziadat’ aj iné osoby s ich sthlasom, ak osobitny predpis neustanovuje inak.

4. Na postup EU v Bratislave pri vybavovani staZnosti sa nevzt'ahuje viecobecny predpis o
spravnom konani (zak. ¢. 71/1967 o spravnom konani v zneni neskorsich predpisov).

Clénok III.
Pojem st’aznosti

1. StaZnost je podla zékona podanie fyzickej osoby alebo pravnickej osoby (d’alej len
"st'azovatel"), ktorym
a) sa doméha ochrany svojich prav alebo pravom chranenych zaujmov, o ktorych sa
domnieva, Ze boli poruéené ¢innostou alebo neinnostou (dalej len "Einnost™)
niektorej organiza¢nej zloZky EU v Bratislave,
b) poukazuje na konkrétne nedostatky, najmi na porusenie pravnych predpisov, ktorych
odstranenie je v pdsobnosti EU v Bratislave.

2. Podanie sa posudzuje podl'a obsahu.




Staznost'ou podla zdkona nie je podanie, ktoré

- ma charakter dopytu, vyjadrenia, ndzoru, Ziadosti, podnetu alebo n4vrhu a nie je v tiom
jednozna¢ne vyjadrené, ochrany akého svojho priva alebo pravom chraneného zaujmu
sa osoba domaha,

- poukazuje na konkrétne &innosti niektorej organizagnej zlozky EU v Bratislave, ktorych
odstranenie alebo vybavenie je upravené inym pravnym predpisom (napr. Obé&iansky
sudny poriadok, Trestny poriadok)

- je staZnostou podl'a osobitného predpisu, alebo

- smeruje proti rozhodnutiu EU v Bratislave vydanému v konani podFa iného prévneho
predpisu (napr. podla zdkona & 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskordich
predpisov).

St'aznostou podla zakona nie je ani podanie

- organu verejnej spravy, v ktorom upozoriiuje na nedostatky iného organu verejnej
Spravy,

- osoby poverenej stidom na vykon verejnej moci.

Ak podanie obsahuje viacero &asti, z ktorych

- niektoré nie s staznostou podla zakona, referat kontroly vybavi ako stanost’ iba tie
Casti podania, ktoré su staznostou podla zdkona. Casti podania, ktoré nie su
staznostou, referat kontroly nevrati av oznimeni o vybaveni preSetrenia staznosti
uvedie dovody ich nepresetrenia;

- v8etky st staznosti podl'a zdkona, aviak na vybavenie niektorych nie je EU v Bratislave
prislusnd, vybavi referdt kontroly iba tie &asti staZnosti, na ktorych vybavenie je EU
v Bratislave prislusna.

Opakovani staznost’ a d’al$ia opakovand staZnost je staznost’ toho istého stazovatela, v
tej istej veci, ak v nej neuvadza nové skutoénosti.

StaZnost,, v ktorej stazovatel' vyjadruje nesthlas s vybavovanim alebo odloZenim svojej
predchadzajicej staznosti je novou staZnostou proti postupu EU v Bratislave pri
vybavovani staZnosti alebo pri odloZeni staznosti.

StaZnost' proti postupu EU v Bratislave pri vybavovani staZnosti nie je opakovanou
staznostou, a to ani vtedy, ak v nej staZovatel' opakuje skuto&nosti z predchadzajuce;j
st'aznosti.

Clanok IV.
Podavanie staznosti

StaZnost’ moZno podat’ pisomne, ustne do zdznamu, telefaxom alebo elektronickou
postou.

StaZnost’ je povinnd prijat’ kazd4 organizaéna zlozka EU v Bratislave. StaZnosti podané
EU v Bratislave musia byt najneskdr do piatich kalend4rnych dni postupené referatu
kontroly.

St'aznost’ musi obsahovat’:
- ak staZnost’ podava fyzick4 osoba: meno, priezvisko, adresu trvalého alebo prechodného

pobytu stazovatel’a,




10.

1.

- ak staznost’ podava pravnickd osoba: jej nézov asidlo, meno a priezvisko osoby
opravnenej za iiu konat’.

Staznost’ musi byt &itatelna a zrozumitelni. Musi z nej byt jednoznalné proti komu
smeruje, na aké nedostatky poukazuje, &oho sa starovatel domdha a musi byt
staZovatel'om podpisana.

O ustnej staznosti, ktori nemoZno vybavit' ihned pri podani, vyhotovi referdt kontroly
pisomny zéznam o Ustnej staznosti, (d'alej len ,,zdznam*). Okrem naleZitosti podla bodu 3
a4 tohto ¢lanku smernice zdznam obsahuje defi a hodinu jeho vyhotovenia, nazov
a adresu EU v Bratislave, men4 a priezviskd zamestnancov, ktori zdznam vyhotovili, ako
aj zamestnancov, ktori boli pritomni pri tstnom podani staznosti.

Referat kontroly nie je povinny zdznam vyhotovit, ak snim staZovatel pri ustnom
podavani staZnosti nespolupracuje alebo ak sa doméha &innosti EU v Bratislave v rozpore
S pravnymi predpismi.

Ak staZovatel’ odmietne vyhotovenie zdznamu, referat kontroly taktto staZnost’ neprijme.

Ak staZovatel’ odmietne zdznam podpisaf, referat kontroly zdznam odloA s poznimkou
0 odmietnuti podpisania.

StaZnost’ podand faxom alebo elektronickou postou sa povaZuje za pisomnu iba vtedy ak
Ju staZovatel do piatich pracovnych dni od jej podania pisomne potvrdi podpisom, inak sa
staznost’ odloZi. Staznost’ podand EU v Bratislave elektronickou postou so zaruéenym
elektronickym podpisom sa povaZuje za pisomnu staznost’.

StaZnost’ adresovand zamestnancovi alebo rektorovi EU v Bratislave je staZnost'ou
podanou EU v Bratislave.

Anonymné podanie sa nepovaZuje za staZnost’ v zmysle zakona.

Clinok V.
Lehota na vybavenie staznosti

EU v Bratislave je povinnd staznost’ vybavit’ do 60 pracovnych dni.

Ak je staznost’ ndro¢nd na preSetrenie, méZe rektor EU v Bratislave lehotu podla bodu 1
predlzit’ pred jej uplynutim o 30 pracovnych dni. Referat kontroly ozndmi predlZenie
lehoty staZovatel'ovi bezodkladne, pisomne, s uvedenim dévodu.

Lehota na vybavenie staZnosti zagina plynut’ prvym pracovnym dfiom nasledujiicim po
dni jej dorudenia EU v Bratislave.

Lehota na vybavenie staZnosti podanej faxom alebo elektronickou postou zaéina plynut’
len vtedy, ak ju staZovatel' do piatich pracovnych dni od jej podania pisomne potvrdi

- podpisom. V takomto pripade lehota na vybavenie staZnosti zadne plynit’ prvym

pracovnym dfiom nasledujticim po dni dorudenia pisomného potvrdenia.




Clanok VL
Evidencia st’aZnosti

1. Kazda organizatna zloZka EU v Bratislave je povinnd:
a) zaevidovat prijatd staznost a
b) podla ¢lanku IV. bodu 2. tejto smernice postupit’ sfaznost na vybavenie a na
centralnu evidenciu starnosti (dalej len ,,centralna evidencia staznosti®) referatu

kontroly.

2. Centralnu evidenciu staznosti je povinny viest referat kontroly oddelene od evidencie
ostatnych pisomnosti.

3. Evidencia staznosti musi obsahovat najma tieto udaje:

a) datum doruenia 2 datum zapisania staZnosti, opakovanej staznosti a dalsej
opakovanej staznosti,

b) udaje podla § 5 ods. 2 zakona,

c) predmet staznosti,

d) datum pridelenia staznosti na presetrenie a komu bola pridelena,

e) vysledok presetrenia st’aZnosti,

f) prijaté opatrenia a terminy ich splnenia,

g) datum vybavenia staznosti, opakovanej staznosti alebo odloZenia dalsej staznosti,

h) vysledok prekontrolovania predchadzajlicej staznosti alebo presetrenia opakovanej
staznosti,

i) datum postiipenia staznosti organu prislu$nému na jej vybavenie,

j) doévody pre Ktoré bola staznost’ odloZend,

k) poznamku.

4. Opakovana staynost a daldia opakovand staznost sa eviduje vroku, v ktorom bola
dorugena. V poznamke sa uvedie &islo staznosti, s ktorou stvisi.

Clanok VIL
Hlavné zasady pri vybavovani st’aznosti

1. Podanie staznosti sa nesmie stat’ podnetom ani dsvodom na vyvodzovanie dosledkov,
ktoré by stazovatelovi spdsobili akukol'vek ujmu.

2. Referat kontroly je povinny pri vybavovani staznosti bezodkladne oboznamit’ toho,
proti komu stasnost smeruje, sjej obsahom v takom rozsahu a fase, aby sa jel
predetrovanie nemohlo zmarit. Zaroveli mu umozni vyjadrit' sa k staznosti, predkladat
doklady, pisomnosti, informécie a udaje potrebné na vybavovanie staznosti.

3. Ziadost o suginnost nesmie byt podana tomu, proti komu staznost smeruje, ani
zamestnancovi v jeho riadiacej pdsobnosti. Z presetrovania staznosti su vyluceni
zamestnanci a osoby uvedené v § 12 ods. 2 zakona.

4. Totoznost stazovatela je EU v Bratislave povinnd utajit, ak o to stazovatel poziada.
EU v Bratislave moZe utajit totoznost staZovatela, ak je to v zaujme vybavenia
staznosti. Pri preSetrovani takejto staznosti sa pouziva jej odpis, alebo, ak je to mozZne,
jej kopia, bez uvedenia tdajov, ktoré by identifikovali staZovatela. Kazdy, komu je
totornost stazovatela znima, je povinny o nej zachovat’ ml&anlivost.




Clénok IX.
Kontrola vybavovania st’aznosti

1. Kontrolu prijimania, evidencie, preSetrovania, vybavovania stanosti a plnenia
opatreni prijatych na nédpravu vykonava referat kontroly v sulade so zékladnymi
pravidlami kontrolnej &innosti podla prislusnych hmotnoprédvnych predpisov.

2. Pri kontrole plnenia opatreni prijatych na odstranenie nedostatkov vyvodzuje rektor
EU v Bratislave vo&i osobam, ktoré su zodpovedné za ich nesplnenie dosledky alebo
uplatiiuje voi nim pravnu zodpovednost za porusenie povinnosti:

3. EU vBratislave je povinna predkladat’ roénti spravu Ministerstvu $kolstva SR
0 vybavovani staZnosti v nim stanovenom termine a $trukttire.

Clénok X.
Zaverecné ustanovenia
1. Inform4cie, ktoré obsahuje dokumenticia stvisiaca s vybavovanim staZnosti, sa
nespristuptiuju (§ 8 az 12 zdkona & 211/2000 Z. 7 o slobodnom pristupe
k informécidm v zneni neskorsich predpisov).
2. Této smernica nadobtida Gdinnost diiom l.augusta 2010.
3. Dtiom nadobudnutia tejto smernice strica platnost’ a G€innost’ smernica &.1/1999

O postupe pri prijimani, evidovani, vybavovani a kontrole vybavovania staZnosti
a peticii fyzickych a pravnickych os6b.

V Bratislave 26. jila 2010

Dr.h.c. prof. Ing. Rudolf Sivak, PhD.
rektor




