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may  be  sustained  (inter  alia)  by  punishment  equilibria.  The  monetary  policymaker 
maximises the welfare of society subject to the structure of the economy  in an  indefinite 
time horizon. The inflation bias represents a benefit today but cost in the future. The more 
important  the  future  is  for  the  society,  the  lower  the  central  banker's  incentive  is  to 
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which differ  in terms of their economic development, size, cultures,  languages, religions, 
customs and habits, and history. The main aim of the EU is to make up an economic and 
currency union that is competitive under conditions of the global economy. Consequently, 
in the course of integration process an important role is to be played by the support of the 
competitiveness of all the EU member countries,  including competitiveness of companies 
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the closing of negotiated trade agreements. Regional trade agreements (RTAs) help in the 
liberalization  of  the  world  trade  and  are  important  in  the  relations  of  EU  member 
countries with third countries. The contractual parties provide different trade preferences 
on the basis of these agreements. In the current period the members of these agreements 
are  involved  in approximately 40 % of the world’s trade exchange. On the basis of these 
arguments  the  author  analyses  the  issues  of  RTAs.  The  focus  of  the  paper  is  on  the 
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Abstract:  Communication  tools,  their  selection  and  content  and  their  use  in 
practice are  closely  interconnected and  create  the base of  the  internal  (intra‐company) 
communication.  In  domestic  and  foreign  sources,  these  skills  are  referred  to  the  key 
factors that enter internal (intra‐company) systems and company management processes 
and  regulate, accelerate and  improve  them  to various extent. Their  importance  is rising 
with  the  advancing  internationalisation  and  globalisation  processes  in  the  economic 
sphere. These developments radically affect the external environment in which companies 
communicate. At the same time, the  internal environment  is changing, while  its cultural 
and language heterogeneity is changing. The present paper deals with these problems. Its 
aim  is to monitor the communication tools  in the small and medium‐sized companies  in 
the  Slovak  Republic;  it  classifies  them  and  reveals  their  basic  features,  communication 
noise and communication filters, and the frequency of their use in internal communication 
flows.  The  research  described  in  the  paper  was  carried  out  under  the  VEGA  project 
1/4591/07. 
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